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Ralf Putsch, vykonny feditel

Jiz vice nez 130 let vyrabi spolecnost KNIPEX klesté. Od doby, kdy v roce
1882 zahajil Carl Gustav Putsch provoz v malé kovarné v Cronenbergu, je
firma v rodinnych rukou. Dnes vede spole¢nost KNIPEX jeho pravnuk Ralf
Putsch, a to jiz ve Ctvrté generaci. V rozhovoru vypravi ze své vlastni pers-
pektivy o vyvoji firmy mimo Ciselné ukazatele a statistiky.

CTYRI G E N EBAC E
JEDNA USPESNA HISTORIE

Kdyz Vas pradédecek Carl Gustav Putsch
zalozZil svou kovarnu na vyrobu klesti,
bylo Némeckému cisafstvi zrovna 11 let.
Z dnesniho pohledu to je doba davno mi-
nula. Jakym vyzvam musel tehdy celit a
¢im se zakladatelska léta vyznacovala?

€ € 0 nasich zacatcich toho bohuzel nevime
mnoho. MdZeme si ale domyslet, Ze napf.
investice do vlastni kovarny byly pomérné
vysoké a 7e si mij pradédecek musel
opatfit kapital u lidi, ktefi ddvéfovali jeho
dovednostem a ktefi véfili v jeho samého.
Kromé toho byly jiZz i v samotném regio-
nu tucty konkurentd, proti kterym se bylo
tfeba prosadit. Urcité tomu napomohla
jeho strategie, Ze se bude od pocatku
specializovat pfedevdim na Stipaci a

podkovarské klesté. Soucasné musely mit
tyto klesté lepsi pomér ceny a kvality — ji-
nak by se nemohl tak dobfe prosadit na
trhu.

Existuje néco, co se po viechna ta léta ve
Vasi rodiné nebo ve spolecnosti KNIPEX
zachovalo?

Ano, zajisté. Pfedevsim je to samoziejmé
specializace na klesté a vysoké naroky
na kvalitu. Lze v3ak také poznat, Ze jiz
moji predkové pracovali na neustalém
zlepSovani svych wvyrobkd a vyrobnich
postupl. V neposledni fadé se jednanim
firmy po celd ta léta jako Cervena nit vine
solidni hospodafeni zaméfené na hodnoty.

WUPPERTAL-CRONENEBERG

Vas dédecek Carl Putsch vedl kovarnu od
roku 1922 a provedl ji svétovou
hospodafrskou krizi, diktaturou a druhou
svétovou valkou. To nemohlo byt vzdy
jednoduché. Presto se firma uspésné
rozristala ve vétsi prdmyslovy podnik.
Jak se to stalo?

Samozfejmé byly i v t&chto dobach tézké
faze, neslo to vzdy jen vzhru. Vedle vasné
pro dobré klesté hraly dileZitou roli pile,
odvaha a houZevnatost. Patfilo k tomu
také Stésti — vzdyt za valky mohla byt
firma kompletné znicena. Nikdo nevi, jak
by to potom pokracovalo. Musime tedy
byt vdécni za mnohé, ceho jsme zdstali
usetfeni.

Carl Gustav Putsch




V roce 1954, v dobé uprostied
némeckého hospodaiského zazraku, pak
vedeni firmy prevzal Vas otec Karl
Putsch. Projevil se tento rozmach
vyrazné na firmé a jejim rozvoji?

Prvni polovina padesatych let jesté nejprve
znamenala téZké casy, protoZe po valce se
mnohého nedostavalo. Po brzké a nahlé
smrti mého dédecka stali moji rodice, ktefi
méli jen maélo zkusenosti, pred znacnym
Ukolem. Tento kol zvladli s velkym nasa-
zenim a s pomoci zdatnych zaméstnancli
velmi dobre.

KNIPEX

KNIPEX v padesatych letech minulého stoleti
vyrazné rozsifil sortiment klesti

Pomohl samozfejmé také pozitivni vyvoj
poptavky — dlouhou dobu bylo velmi
obtiZzné uspokoijit vysokou poptavku

Carl a Toni Putsch

JAlligator” — prilomovy
produkt KNIPEX v roce 1970

Jak za vice nez ctyficet let u kormidla
ovlivnil firmu KNIPEX Karl Putsch jako
¢lovék a podnikatel?

MUj otec vystudoval strojirenstvi. Firmu,
vyrobky i vyrobu pribézné modernizoval.
Pritom velmi dlsledné sledoval a uvadél
do praxe nové technické mozZnosti — napf.
moderni materidly pro obrabéni, stroje a
organizacni formy, takze kvalita a produk-
tivita se neustale zvySovaly. Jiz velmi brzy
jsme v nasem oboru zacali pouzivat CNC
stroje a zautomatizovali kovani. Od 70. let
se mu opétovné dafily prikopnické inova-
ce vyrobkd, které dodnes ovliviiuji vzhled a
funkci klesti na celém svété. Lidsky mdj
otec presvédcoval svym pfirozenym a
zdrZenlivym chovanim. Radéji se ptal neZ
poucoval a vzdy chtél byt hodnocen radéji
podle ¢inG neZ podle zdani.

Zatimco se m{j otec staral o technickou
stranku, byla mad matka velmi Uspésna
v obchodni oblasti, a to i v oblasti prodeje.
U nasich zakaznik( méla velky respekt.
Jesté dnes nam ve firmé aktivné pomaha.

V roce 1987 jste do rodinného podniku
nastoupil Vy. Byl jste pro tuto Zivotni
drahu predurcen, ocekavalo se to od
Vas?

Jako dvojnasobny nastupce v rodiné jsem
byl k naleZitému pokraCovani ve firmé
samoziejmé blizko. Z pocatku své
dospélosti jsem v3ak myslenku na mozné
nastupnictvi nejprve odsouval. A7 béhem
deldi praxe jsem si v3iml, jak rozmanité a
zajimavé jsou Ukoly ve firmé a Ze mi déla
radost, kdyZ mohu spolecné s ostatnimi
firmu utvaret a dale rozvijet.

Karl a llse Putsch
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WASSERPUMPENZANGE
mit dem Alligatormaul
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KNIPEX

V dosavadni historii spole¢nosti KNIPEX
kladla kazda generace diiraz na vlastni
témata. Jaka jsou ta Vase?

Dalezitym tématem pro mé dosud bylo bu-
dovani a rozvoj skupiny Knipex s firmami
RENNSTEIG, ORBIS a WILL jako sdruZeni
vyrobnich firem, které se navzéjem doplfuji.
Dale to je vyraznéjsi internacionalizace
v podobé budovani vlastni prodejni sité
v mnoha zemich svéta. Soucasné jsme se
v uplynulych letech zaméfili na témata per-
sonalu, kultury vedeni firmy a firemni kultu-
ry. Pfitom jsme si je3té vice ujasnili hodnoty,
na které se chceme zaméfovat.

Na co jste obzvlast hrdy, kdyz se podiva-
te na déjiny firmy?

Za dlouha léta existence nasi spolecnosti
jsme vybudovali mnoho kompetenci a do-
brou pozici na trhu a dnes nasim
zakaznikdm nabizime silny balicek sluzeb.
Hrdy jsem na nade zaméstnankyné a
zaméstnance, ktefi tento Uspéch — kazdy
na svém misté — svymi dovednostmi a
svym nasazenim umoznili a i dnes
umozruj.

Na zavér pohled do budoucnosti: Co se
pro pfisti generace zméni a co nikoliv?

Samozfejmé chceme dale rozvijet nase sil-
né stranky. Pouze prostfednictvim neusta-
lého zlepSovani toho, co je dlleZité pro
nade zékazniky, zlistaneme déle Uspésni.
K tomu se samozfejmé pfidaji nové regio-
ny odbytu, ale také zajimavé tkoly a Sance,
kterych se ndm dostava diky internetu,
stoupajici digitalizaci a novym moZnostem
komunikace. Ale budoucnost je, jak zné-
mo, oteviend — mnohé véci, které prinese,
dnes jesté nevidime. A tim je to celé
napinavé
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Klestové klice

Cil — klesté pro profesionaly

Vyvijime a vyrdbime klesté pro profesiondlni uZivatele
z nejrdznéjsich oblasti. Pfi kaZdodennim pouZivani mu-
seji mit moZnost se na své nafadi spolehnout a ocekavaji
presnost a spolehlivé fungovani i po intenzivnim pouZivani.

Nové napady — lepsi prace

Jiz po desetileti jsme prikopniky v napadech tykajicich se
klesti.

S pomoci novodobych konstrukci jsme opétovné vyvinu-
li prikopnické FeSeni, s nimiZ mohou uZivatelé na celém
svété pracovat snadnéji, rychleji a rozmanitéji.

Zobrazeni zatiZeni Stipacich klesti X-Cut® pfi stfihani drdtu s pomoci
metody konecnych prvkd (MKP)

1994 2011 2011

TwinForce®

X-Cut®

Pro jejich potiebu chceme nabizet ta nejlepsi fedeni — klesté
s maximalni vykonnosti, ergonomif a Zivotnosti. A tyto klesté
nadale vyvijime.

Novy model -
promysleny, simulovany a testovany

Znactka KNIPEX splfiuje nejvyssi poZadavky. Kazdy novy
vyrobek a kazdé z mnoha vylep3eni se promysli do posled-
niho detailu, jejich ddleZité vlastnosti se simuluji v CAD pro-
gramech. Nasleduji tvrdé zkousky zatiZitelnosti a Zivotnosti
v laboratofi a poté osvédceni v praktickém pouZiti. Pomoci
Ziskanych poznatkll se klesté jesté jednou konstrukcné
vylepsi — a opét se podrobi detailni zkousce. Je to dlouhg,
ale nevyhnutelna cesta k pfipravenosti pro sériovou vyrobu.

2014
KleSté na hadicové spony

Instala¢ni klesté



DO POSLEDNIHO - _—
DETAILU

il V kazdych klestich KNIPEX se skryva vice neZ
! R 130 let zku$enosti a know-how mnoha odbornikd.
- Kvalita nasich klesti spociva v souhrnu mnoha

' funkci a vlastnosti, které jsou vzajemné optimalné
sladény. Klesté se peclivé konstruuji, vyrabéji se
s vysokou spolehlivosti a podrobuji se pfisnym
zkouskam.




OCELV v
NEJLEPSi PODOBE

FUNKCE
URCUJE TVAR

Na pocatku je kované rameno klesti. Z konstrukce
klesti se vypocitaji jeho tvar a rozméry a od toho se
odvodi nejlepsi vhodné dimenzovani kovaci zapustky.

S pomoci specialniho softwaru jsme schopni simu-
lovat optimalni rozloZeni a zhutnéni oceli o teploté
1.250 stupnd v zapustce.

Své klesté kovame z vybranych vysoce kvalitnich oceli,
které jsou pro nas valcovany podle pfisnych specifikaci.

Zapustky vyrabime s vysokou presnosti z materidlu, ktery
je velmi odolny proti zatizeni. Dimenzovani a presnost
zapustek jsou dileZité pro kvalitu a hospodarnost.



VYVIJIME A
KONSTRUUJEME STROJE

Své funkéni vlastnosti ziskavaji klesté postupné prostrednictvim
velkého poctu mechanickych krokl zpracovani. Pouzivame k tomu
stroje, které jsme si v mnoha pfipadech zkonstruovali sami podle
nasich specifickych poZadavkd.

Jsou v nich vloZeny bohaté zkuSenosti a rozsahlé specidlni
znalosti. Diky velkym poctdm kus( a moderni automatizacni
technice dosahujeme vysoké efektivnosti vyroby.
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PRESNA VYROBA A
KONTROLA PRESNOSTI

K bezpecné realizaci nasich narokd na kvalitu a presnost pouzivame
nejmoderngjsi zkuSebni techniku. Specidlni vykonnost nasich klesti
predpoklada dodrZovani nejuz3ich toleranci. Casto pfitom jde o
setiny milimetru.

Vlevo: Nedestruktivni méreni polotovaru / Dole: Méfeni kloubového cepu




SPRAVNA
TEPLOTA

| velmi dobry material se stava zatizitelnym a odolnym
proti opotfebeni aZ po peclivé tepelné Upravé realizované
v pfesné po sobé nasledujicich sladénych krocich.

Vytvafime molekuldrni strukturu, kterd nabizi optimalni
tvrdost a houZevnatost.

Zkouska tvrdosti: Méreni vtisku zkusebniho télesa

PRESNOST o
BEZ KOMPROMISU

Zvlastni péci vénujeme mistlim plisobeni nasich klesti,
zejména ostiim a Uchopnym zubdm. Jejich spolehlivost a
Zivotnost zajistuji pfesné geometrie a dodatecné tvrzeni
pomoci vysokofrekvencniho proudu.




DOKONCENI VYROBY -
KONECNE ZPRACOVANI
AVICE

Ke konci vyroby se provadi ,posledni brus” a umisténi
praktickych rukojeti nebo plastovych povlakd.
Bezpecnost je na prvnim misté: Kazdé izolované klesté
museji mimo jiné zvladnout zkousku napétim pfi
10.000 voltech.

Vysokonapétova zkouska ve vodni lazni

ZARUCENA
SPOLEHLIVOST

Nase znacka garantuje spinéni slibu:

100 % spolehlivost. Kazdé Stipaci klesté tak
predtim, neZ opusti nasi firmu, vyzkousime na
drétu. Je to ndrocné, ale zajistuje to, Ze zarucené
splfiujeme vysoké poZadavky a ocekavani uZivatell
na celém svété.
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CRONENBERG,
GERMANY

Jedna znacka — jedna tovarna

V3e, co zaruCuje znacka ,KNIPEX", chceme sami ovliviiovat.  nich klesti jiz stoletou tradici. S asi 900 zaméstnanci vyrobime
Proto mame kompletni vyrobu nasich klesti — od kovaniazpo  na 350 strojich denné pres 40.000 klesti — racionalné a

zabaleni — ve vlastni rezii a pod jednou stfechou. Sidlem nasi  soucasné s velkou péci vénovanou kazdému nastroji.
spolecnosti je Wuppertal-Cronenberg — zde ma vyroba kvalit-



Kratké cesty —
rychlé inovace

Nase vyroba na jednom misté umoziuje  pozadavky trhu a napady na zlep3eni
Uzké propojeni viech procesd a dobrou  plynou pfimo do vyroby, zkudenosti
koordinaci vdech zucastnénych. Kratké  z vyroby se pak zohleddu;ji pfi konstruo-
cesty — i v oblasti vyvoje a prodeje —  vani klesti.

.

znamenaji  Ucinné  okruhy  fizeni:

Areél firmy
548.000 m?
uzitné plochy
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KNIPEX — to jsme my vSichni

Nasi zaméstnanci jsou témi, kdo tvofi
KNIPEX. Ve Wuppertalu a v naSich
mnoha obchodnich pobockach ve stale
Vvétsim poctu zemi na celém svété. To
oni — kazdy na svém misté — podavaji
s velkym nasazenim vykony, které nasi
zakaznici a uzivatelé ocekdvaji. Nasi
zaméstnandi jsou pro nas vsak dlleZiti

ZAMESTNANCI

také jako lidé. Velmi ném zaleZi na dob-
rém pracovnim prostiedi a na podpore
jejich zdravi. Nade vlastni matefska
Skolka  usnadiuje spojeni  potfeb
zaméstnani a rodiny.

Klademe velky dliraz na dobrou a féro-
vou spolupraci a vime, Ze svych cilli
mlZeme dosahnout pouze spolecné.




V materské skolce KNIPKISTE je o déti zaméstnanc(i dobre

postarano.

Vzdélavani a rozvoj

Velmi investujeme do vzdélani a dalSiho
vzdéldvani  nadich  zaméstnanc(.
V soucasné dobé se u nas uci 50 ucil
v osmi rlznych profesich, pficemz se
nerozviji jen jejich odborné znalosti, ale
také jejich osobnost. Také dlouholeti
zaméstnandi vyuzivaji moznost ziskani
dalsiho vyucniho listu — s velmi dobry-

V roce 2013 dostala spolecnost KNIPEX cenu za vzdélavani Bergischer Ausbildungspreis.

mi vysledky. Soucasti programu jsou
také cetné nabidky dalsiho vzdélavani,
napf. nase sobotni akademie s rliznymi
tématy nad ramec oboru. U¢eni u nas
nikdy nekonci, nebot se chceme neus-
tale zlepSovat.

© Max Hampel

aer-gischer

Ausbildungspreis j

i 2013




TRVALA UDRZITELNOST

Z nasich firemnich zasad:

o dlouhodoby ?os-
h, ale ne za kaZdou

Usilujeme ’
afsky uspe
Fzzgu. O}rlientujeme se na hodnztzyvgl
nasim cilem je dIouhoc_:Iob,)I/1 r o
udrzitelny  Z ekon’om:cke .ol,< o
cialniho a ekologického hledlsda.ové_
napliiujeme svou spoluzoap

d Fivotni
dnost za spolecnost @ Zivot
prostred.

Ekologie

Setrné zachazeni se zdroji a co nejmensi zatizeni
naseho Zivotniho prostfedi jsou pro nas dileZité.
Proto se disledné vénujeme mnoha tématdm, ktera
jsou z ekologického hlediska relevantni.

Nas elektromobil — na cestach bez emisi

A ZODPOVEDNOST

vvvvvv

= Pouzivame vyhradné elektrickou energii z obnovi-
telnych zdrojii bez emisi CO,, mezi tim také solarni
energii vlastni vyroby.

= Spotiebu energie na jedny vyrobené klesté jsme od
roku 2009 snizili jiz 0 18 %, a to predevsim diky
rekuperaci tepla, moderni technice hofakd a
inteligentnim Fizenim.

= N&3 papir a nade tiskoviny jsou ze 100 % z recyklova-
ného materialu, resp. pochazeji z lest, ve kterych se
hospodafi v souladu pravidly trvale udrZitelného
rozvoje (maji certifikaci PEFE).

= Pouzitim vysoce kvalitnich oceli - spolecné se
specialnim zpracovanim - je dosazeno velmi dlouhé
Zivotnosti.

= Pfes 80 % naSich odpadi se recykluje.

= Pfevaznou cast nasich zasilek expedujeme s
neutralnimi emisemi CO.,.

Strecha zavodu slouZi k ziskavani solarni energie



Nas$ kosoctverec trvale udrZitelného rozvoje
znazorfiuje rozmanitost rozmérd trvale udrzitelného
rozvoje.

Vedle ekologie a spolecnosti jsou dalsimi prvky nasi
koncepce trvale udrZitelného rozvoje také ekonomie,
vyrobek, zaméstnanci a rovnéz partneri a trh.

Spolecenska odpovédnost

Citime, Ze jsme spjati s nasim regionem a jeho obyva-
teli, a chceme jako firma pfispivat k obecnému blahu.
Proto se angazujeme pro mnoha zafizeni a projekty,
predevsim v oblasti vzdélani, socialni politiky a kultury.
V tom nas podporuji i nasi zaméstnanci.

Knipex integroval odpovédnost za prostredi a spolecnost do vsech obchod-

nich proces(i a pro urZitelny rozvoj byl ocenén na Mezindrodnim Veletrhu
Zelezarského zbozi 2014 cenou EISEN 2014 CSR Award (CSR - Corporate
Social Responsibility)

UDRZITELNY ROZVO)

Nase hlavni aktivity:

= Spoluprace s mnoha vzdélavacimi zafizenimi a jejich
podpora, napf. univerzity Wuppertaler Junior-Uni,
Bergische Universitat a dalsi Skoly

= Podpora divadel, sbord, hudebnich skol a nezavislé
kulturni scény v naSem mésté

= Firemni akce pro vefejnost, napf. benefi¢ni koncerty
pro socialni Ucely

= Rozséahlé aktivity v oblasti darli a sponzorovani

Seznameni s nastroji, pochopeni funkce a testovani viastnich scho-
pnosti - pii poradani firemnich akci inspirujeme nadSeni pro technolo-
gii @ mladym lidem demonstrujeme zabavu pfi uceni a pochopent.



KNIPEX - K DISPOZICI
NA CELEM SVETE

K uZivatelGim ve vice nez 100 zemich

svéta se dostavame prostfednictvim me-
zinarodni sité prodejcd, o kterou se starame
prostfednictvim nasich pobocek a zastou-
peni. DlleZité pro nas jsou osobni kontakt,
kontinuita a spolehlivost. Jsme hrdi na to,
Ze nam jiz cela desetileti divéruje tolik
partnerd.




Pravidelnéproduktové Skoleni pro prodejce garantuje komplexni
poradenstvi zakaznikdm.

K

Partnerstvi
a sluzby

Nejen prostfednictvim nasich vyrobkd
chceme byt pro naSe zékazniky tim
nejlepSim partnerem. Proto  nasim
prodejcm  poskytujeme  podporu
v podobé dobrého a rychlého servisu,
rozsahlého Skoleni a poradenstvi a
rozmanité podpory pfi vyprodeji.

Prezentace a predvedeni naSich
produktd na narodnich a mezinarodnich
veletrzich, ~ mnoZstvi  pofadanych
predvadécich acki v prostorach nasich
partnerl nam davaji pfileZitost k inten-
zivni komunikaci s nasimi partnery i
uzivateli.

N4&s zdkaznicky servis je kompetentnim kontaktnim bodem pro
nase zakazniky.

Pritomnost
na webu

NaSe prezentace na webu nabizi
partnerim a spotfebitelim v 18 jazy-
cich rozsahlé informace o vice neZ
1.600 vyrobcich z naseho sortimentu —
s mnoha informacemi z pozadi, tipy pro
pouzivani a video pfispévky pro pod-
poru prodeje.

Prostfednictvim internetové stranky a
socialnich médii se k nam dostava
zpétna vazba i cenné podnéty znalych
uZivatell naseho naradi.
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Skutecna klasicka dila jsou nadcasova. A
tak nas Schillerovo mistrovské dilo , Ma-
rie Stuartovna” dojima jesté 200 let po
své premiéfe. Historické drama o fatalnim
mocenském boji dvou kréloven, lasce a
ponizeni dokdze upoutat po dobu tfi ho-
din. Pispivaji k tomu moderni inscenace,
jako ta v opefe ve Wuppertalu. Zprostfe-
dkovavaji dnesnim kulturnim nadsencdm
klasické obsahy. Za oponou se na tom pfi
drZzbé a opravach jevistni techniky malou

mérou podileji také nase instalacni klesté.
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